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ASUNTO: RENDICION DE CUENTAS 2016 — HOSPITAL DE ESPECIALIDADES EUGENIO ESPEJO
ANTECEDENTE:

Luego de emitida la Resolucion N° PLE-CPCCS-449-28-12-2016, el pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control social resolvio:

Articulo 1.- Establecer el mecanismo de rendicion de cuentas para los organismos y dependencias de las
funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social, los medios de
comunicacion; y, las instituciones de educacion superior conforme a las siguientes fases:

Fasel: Elaboracion del informe de rendicion de cuentas;
Fase2: Deliberacion publica y evaluacion ciudadana del informe de rendicion de cuentas;
Fase3: Presentacion del informe de rendicion de cuentas al Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

Articulo 2.- Para las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social, los
medios de comunicacion; y, las instituciones de educacion superior se establece el siguiente cronograma:

En cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion N° PLE-CPCCS-449-28-12-2016, el Gerente Hospitalario del
Hospital de Especialidades Eugenio Espejo mediante Memorando Nro. MSP-CZ9-HEEE-2017-0060-M, de fecha
10 de enero de 2017 realizo la designacion de la comision para el proceso de rendicion de cuentas 2016.

Complementariamente, y en acatamiento a la designacion de la Mdxima Autoridad del HEEE, el Lider de
Planificacion, mediante Memorando Nro. MSP-CZ9-HEEE-SYEG-2017-0012-M, solicité informacion para la
realizacion del informe de rendicion de cuentas a los lideres involucrados en el proceso, informe que fue remitido
a la Coordinacion Zonal N°9 mediante Memorando Nro. MSP-CZ9-HEEE-2017-0245-M y adicional con
Memorando Nro. MISP-CZ9-HEEE-2017-0808-M, se remitié a la CZ9 el cronograma para el evento de rendicion de
cuentas 2016 desde la Gerencia de esta Casa de Salud.

Posteriormente, con Memorando Nro. MSP-CZ9-HEEE-2017-1000-M, se realizd la designacion de los
responsables de moderar y sistematizar los aportes ciudadanos durante las mesas de didlogo una vez concluida
la Rendicion de Cuentas 2016.
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OBJETIVOS:

* Dar a conocer el cabal cumplimiento, por parte del Hospital de Especialidades Eugenio Espejo, de los
principios constitucionales que rigen a la Administracion Publica, contenidos en el Articulo 227, en
concordancia con lo preceptuado en el Articulo 297 de la Constitucion de la Republica, cuyo texto
expresamente determina:

“Art. 297.- Todo programa financiado con recursos publicos tendrd objetivos, metas y un
plazo predeterminado para ser evaluado, en el marco de lo establecido en el Plan
Nacional de Desarrollo. Las Instituciones y entidades que reciban o transfieran bienes o
recursos publicos se someterdn a las normas que las regulan y a los principios y
procedimientos de transparencia, rendicion de cuentas y control publico.”

* Generar espacios de interaccion que permitan fomentar la retroalimentacion, transparentar la
administracion publica y la utilizacion de recursos de interés publico, entre la ciudadania y las
instituciones publicas.
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ANALISIS:

En cumplimiento y apego a las normativas vigentes de la Constitucion de la Republica del Ecuador y los
Organismos de Control que promueven la participacion de las autoridades y representantes de la sociedad para
fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de trasparencia, rendicion de cuentas y control social, el
Gerente del Hospital de Especialidades Eugenio Espejo, el pasado 19 de abril de 2017 realizé la audiencia publica
de rendicion de cuentas para la ciudadania, evento que contd con la participacion de 167 asistentes.

Durante el evento de Rendicion de Cuentas, el Gerente Hospitalario dio a conocer los logros y avances de su
gestion en el periodo 2016 y resalto la cobertura e incremento en el nimero de atenciones realizadas en las
dreas de consulta externa, hospitalizacion, emergencia, quiréfanos y a través de los servicios de apoyo
diagndstico y terapéutico. Destaco también el trabajo humano y profesional del personal de la institucion, el
equipamiento de ultima tecnologia disponible para una atencion de calidad, y el serio manejo de los recursos
institucionales, que en conjunto se encaminan al cumplimiento de la mision de prestar servicios de salud con
calidad y calidez en el dmbito de la asistencia especializada.

La audiencia publica tuvo gran interés en presentar a la ciudadania la gestion realizada durante el afio 2016,
evidenciando las obras de repotenciacion en las dreas de hospitalizacion, consulta externa, caminerias, espacios
verdes, entre otras obras que también fueron inauguradas por el Eco. Rafael Correa.

Se hizo hincapié en la remodelacidn y readecuacion de las dreas de ingreso y de espera, las mismas que ahora
cuentan con una renovada imagen y confortabilidad para nuestros usuarios, propias de un hospital de referencia
nacional que ademds y significativamente mantiene altos estdndares de calidad.

En resumen, el evento de rendicion de cuentas 2016 puso en conocimiento de la ciudadania las acciones
realizadas para mejorar la calidad y calidez en la prestacion tanto en servicios como en infraestructura,
equipamiento y manejo de los recursos economicos. Asi también, en relacion a los compromisos adquiridos con
la ciudadania durante la rendicion de cuentas 2015, se dio a conocer que los mismos fueron cumplidos para
satisfaccion de los usuarios.

Finalmente, y en complemento al proceso de Rendicion de Cuentas 2016 se realizaron mesas de trabajos entre
representantes de esta Casa de Salud y representantes de Grupos Sociales y Asistentes en general que se dieron
cita al evento. Actividad que tuvo la participacion activa de sus integrantes, al ser un espacio abierto al didlogo,
a las observaciones, sugerencias y nuevos compromisos.
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SITUACION HOSPITALARIA 2016:
* COBERTURA:
GENERO HOMBRES MUJERES INTERSEXUALES TOTAL
AREA
CONSULTA EXTERNA  90.795 180.495 25 271.315
HOSPITALIZACION 6.365 7.225 0 13.590
EMERGENCIA 9.777 9.304 O 19.081
TOTAL GENERAL 106.937 197.024 25 303.986
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CONCLUSIONES:

- - El evento de Rendicion de Cuentas 2016 del Hospital de Especialidades Eugenio Espejo se cumplid a
cabalidad, dentro de los tiempos establecidos y apegado a las directrices y guia metodoldgica para el
desarrollo del proceso.

- - La Rendicidon de Cuentas abarcd todos los temas de interés para la ciudadania como fueron: logros y
avances hospitalarios, acuerdos, resoluciones y normativas vigentes realizadas para beneficio de los
usuarios, inversion en infraestructura, equipamiento y talento humano.

- - Se promovid la participacion ciudadana a través de las mesas de didlogo y se obtuvieron sugerencias
para continuar mejorando nuestra prestacion de servicios, ademds se llegd a establecer los
compromisos con la ciudadania para el cumplimiento de los mismos durante el afio 2017.

SIGUIENTES PASOS

Acciones pendientes de implementar y/o fortalecer en la institucién.

- Implementacion al 100% del manejo del Sistema Integrado de Gestion Hospitalaria.

- Ejecucion del proyecto para construccion de la bodega de insumos médicos aprobada por la Direccion
Nacional de Infraestructura.

- Disefio y ejecucion del proyecto para el funcionamiento del servicio de oncologia, videoendoscopia e
insuficiencia cardiaca en la antigua drea administrativa.

- Disefio y ejecucion del proyecto para el funcionamiento del servicio de neurocirugia en el décimo piso de
hospitalizacion.

- Implementacion de nuevo modelo de gestion de Trasplante.

- Contratacion de servicios de limpieza privado en apoyo al personal que labora en servicios generales.

- Implementacion del servicio de hematologia y cirugia pldstica.
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