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ANTECEDENTES UENTAS

La construccion del Hospital de Especialidades Eugenio Espejo se inicido un 23 de mayo de 1901. Su mentalizador
fue el general Eloy Alfaro Delgado. En 1931 la Junta Central de Asistencia Publica de Quito acuerda que el nuevo
hospital civil, que terminaria de construirse en 1933, llevando el nombre de Eugenio Espejo. El 24 de mayo de 1980
el Dr. Jaime Roldds Aguilera, coloca la primera piedra de lo que hoy es el nuevo edificio; y en 1992 se abren las
puertas de atencion al publico.

Actualmente, esta Casa de Salud constituye la unidad de salud publica de mayor complejidad del pais, cuenta con
23 especialidades clinicas, 14 especialidades quirurgicas 2 unidades de apoyo y diagnostico y 3 areas criticas. El
Hospital de Especialidades Eugenio Espejo cuenta con un laboratorio clinico — patoldégico con ultima tecnologia
ofreciendo una extensa gama de pruebas y examenes que cubre las necesidades mas crecientes y exigentes de la
comunidad.

OBJETIVO

Difundir a la Ciudadania el informe de gestion ano 2021 del Hospital de Especialidades Eugenio Espejo, con el
proposito de dar a conocer la gestion realizada en este periodo, asi también identificar las inquietudes de la
poblacion y establecer compromisos por parte de la Institucion y Ciudadania
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> EJE ESTRATEGICO DE SALUD 1: GOBERNANZA DE LA SALUD

llustracion 1: Tiempos de Respuesta en la Gestidon de Pacientes

TIEMPO DE | TIEMPO DE | TIEMPO DE

Laboratorio
TOTAL 29038 43712

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
Elaborado por: Unidad de Gestion de Red

SERVICIO GESTIONADOS |GESTIONADOS | RESPUESTA | RESPUESTA | RESPUESTA
2021
8492 27387 16.47 Horas 6.36 Horas 3.57 Horas
Programada
1838 2438 25.14 Horas 5.53 Horas 5.09 Horas
' ' 33.14 Horas 12.83 Horas 11.35 Horas
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> EJE ESTRATEGICO DE SALUD 1: GOBERNANZA DE LA SALUD

GESTION INTERNA TIPO REQUERIMIENTO TOTAL
Imagen I
Laboratorio 87
MSP Procedimiento 104
Referencias 103
Total 301
Imagen 2460
Laboratorio 1936
RPC Procedimiento 1496
Derivacion 460
Total 6352
Imagen 24
Laboratorio 250
IESS Procedimiento 236
Derivacion 5
Total 545
Imagen 0
Laboratorio 95
ISSFA Procedimiento !
Derivacion 0
Total 97
Imagen 1
Laboratorio 0
ISSPOL Procedimiento 4
Derivacion 0

)ENDICION
“CUENTAS

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

Elaborado por: Unidad de Gestidén de Red
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EJE ESTRATEGICO 2: VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO

« 59 documentos internos, entre ellos protocolos y procedimientos con sus diagramas de flujo para [a mejora de los)
\ 2 procesos medicos y administrativos. ;
4+ Actualizacion de 10 ciclos rapidos de mejora. Y Se realizaron supervisiones con la finalidad de brindar asesoria
\ 2 técnica y acciones correctivas. ;
\ "4 Se realizaron 174 auditorias de la calidad de la historia clinica, 9 auditorias de caos, Yy Se capacito a [0S Servicios
" sobre el manejo de la historia clinica y el uso de abreviaturas peligrosas. ;

« Se Instauraron todos los comités técnicos y se realizé seguimiento a cada uno de sus planes anuales.

« Se realizaron capacitaciones de epidemiologia enero- noviembre 2021: Total personas capacitadas 922.

« Se verifico la calidad de limpieza y desinfeccidon por Bioluminiscencia: Total: 600 ]

\

| « Se realizo vigilancia IAAS, Tasa general del 7%. Vigilancia de Infeccion de sitio quirdrgico Tasa general 2,6%

J

« Se realizo vigilancia infecciones Respiratorias Agudas Graves - Hospital Centinela de (IRAG)/COVID-19, enero-)
noviembre 2021: Total de casos: 1270 J

| « Se realiz6 vigilancia de la Mortalidad Materna enero- noviembre 2021: Total de casos 2

« Se realizo vigilancia de las enfermedades de notificacion obligatoria SIVEALERTA enero-noviembre 2021: Total 77

« Se realizo vigilancia de COVID-19-PCR: Total 777
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EJE ESTRATEGICO 3: PROMOCION DE LA SALUD

REND! ION
UENTAS

POLITICAS Y PLANES PARA LA PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE ENFERMEDADES

Secuencia para quitarse
el equipo de proteccion
personal ( EPP)

Con la excepeon de @ mascania, quitess &l equipo oe protecciin persong! (EFP| en s
ontrada de la puerda. Quitese ka mascanila despeés de salir de la habRacidn del paciente
y de cenar la puena.

> GUANTES SE RETIRAN DENTRO ~
{ DE LA HABITACION
- & | S1anerar d Iy Quaries 65A cornamin s
Yy ot ® Loans RpRnn etani i SLanis co1 & Mano opuRsa e lague
3 ’;‘_ >3 sodava beno pueaio ol guanty v quitisoa

HCSPITAL DE ESPECIALIDADES r

EUGENID ESPEXD '
A : 2 ) | @ Dewion os dedos de |2 Mo S guanie por 0edA}d 64 ol

o nd GUANE e 10 58 M8 (ULac Dody)s 8 & Sirs s 8 mufece

® Oufteae =l guarhs g6 13 mansrs que aGabe Jubdendc & prime: LA
QRrty

\ @ feTop 0% Agranies an & meopients 49 595e0acs / :

-~ BATA SE RETIRAN DENTRO -5 EMPM IA

DE LA HABITACION

. a ' OiLE pans guanera Ja s Bas y i3 mangas el contiminadas! SA N G H E
1\ ‘ ‘2‘ 2 ® Diesste 108 Corfones .y
w1’ ——ay ¢ 0 20 I do = tands, asels sorencn a
T Y i bty oot "0 %y “PARAQUE ELMUNDO SIGA LATIEKDO®
a A ®Vonea e bara o raees < i
r')_ r '\».- * Daokde o encdiala y desdcwi
o hs J
GAFAS PROTECTORAS SE RETIRA ’

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES ELGENO ESPED

N @ Scalengs &l guanis gue 36 quind con 1s mant anguariads
-

. ';;‘

>

-

HELIPUERTO

£ FUERA DE LA HABITACION R

A ® Fl axterdr 08 1as gelas proledioss O o8 B caetn 651k U P I N I 0 N :SOPSEPCF{AALI,-IDD§DES

¢ = > sortarnads |

230 ' - " . P qutirsels, Hmelas por fa pare de la benda de In EUGENIO ESPEJO

et N o z ?_f::;sum:tﬁ:::;:l S 08HOO A I7H00
s Talinakd 0ds mairinies de desachos 4 MARSHA“
MASCARILLA O RESPIRADOR SE & RUSENBERG
r RETIRA FUERA DE LA HABITACION
.
” o N o av

\7 A - Gobierno | Juntos

i 2 Ministerio de Salud Publica 1, ouEncuentio | lo logramos

EFECTUE LA HIGIENE DE LAS MANOS INMEDIATAMENTE DESPUES DE

OQUITARSE CUALQUIER EQUIPO DE PROTECION PERSONAL
SUCEL

1Y corENo

St DE TODCS

v
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Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
Elaborado por: Comunicacion Social
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EJE ESTRATEGICO 3: PROMOCION DE LA SALUD
COMUNICACION IMAGEN Y PRENSA

NDICION
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« Conferencias Cientificas: se realizaron 40

 Facebook Live: @heugenioespejo

« DESARROLLO DEL PROYECTO DE
TELECONSULTA (Covid-19) Implementado en
areas Clinicas y destinado a pacientes locales y
nacionales

% PROGRAMACION MEDICA CONTINUA -
P e ecececccccscescccscccccesos ) TRANSMISION EN VIVO
n FACEBOOK: 38,055 seguidores

g TWITTER: 12.249 de seguidores Educomunicacion para la salud preventiva

transmitido en modalidad On-line e Intranet
INSTAGRAM: 1.242 seguidores

: : HEEE: Se realizaron 94 entrevistas

REDES SOCIALES OFICIALES DEL e e eeee——————— ¥ RADIO CONEXION VITAL
........................... ¥ OHEUGENIOESPEIO

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

Elaborado por: Comunicacion Social
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> EJE ESTRATEGICO 4: PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

RENDI ION
UENTAS

Cartera de Servicios

ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES UNIDADES DE AREAS CRITICAS CAMAS
CLINICAS QUIRURGICAS APOYO

23 14 2 3 423
Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo \‘ v
Elaborado por: Unidad de Admisiones i o . .
' jﬁ,:“ T Gobierno . Juntos
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PISO 1

UCI

PISO 3

DOTACION DE CAMAS

EJE ESTRATEGICO 4: PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

PISO 7

- UNIDAD DE QUEMADOS
« GINECOLOGIA

« COLOPROCTOLOGIA
« CIRUGIA PLASTICA

PISO 4

« NEFROLOGIA
« GASTROENTEROLOGIA
« UROLOGIA

PISO 5

« CARDIOLOGIA

« CORONARIOS
 INTERMEDIOS

« CIRUGIA CARDIACA
« CIRUGIA TORACICA

® PISO 8
« NEUROLOGIA CLINICA

« NEUROLOGIA CLIINICA
 INTERMEDIOS

« NEUROCIRUGIA

® PISO 9
« CIRUGIA GENERAL
« CIRUGIA VASCULAR

o PISO 10
MEDICINA INTERNA

PEUENTAS «

« TRAUMATOLOGIAA2

- TRAUMATOLOGIAAL S2

RECUPERACION

PISO 6

NEUMOLOGIA COVID
AISLAMIENTO

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
Elaborado por: Unidad de Admisiones

| Kepublica
| del Ecuador
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Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

ION

« ONCOLOGIA
« HEMATOLOGIA
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CITAS REALIZADAS Y AUSENTISMO

> PRODUCCION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Atenciones de Consulta Externa 2021

NUMERO DE CITAS AGENDADAS AusentismO/l /

Realizadas 71 - 200.306

245.562

193.264 AusentismO/l :

| _ 135.375
275 296 ReallzadaS/i

46.729

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

Elaborado por: Unidad de Admisiones Ausentismo
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Realizadas 228.567 | Fuente: Hospital de Especialidades

/’ Eugenio Espejo
Elaborado por: Unidad de Admisiones

gV,

N . N =
epubica o, (GObierno | Juntos

. i " ‘ | del Ecuador
Hospital de Especialidades Eugenio Espejo | “1 5 del Encuentro | lo logramos



NDICION
UENTAS

> PRODUCCION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

TIEMPOS DE RESPUESTA EN LA GESTION DE PACIENTES

TOTAL: 200.306 @
100,0%
80.5 %

2020
; 'I Presencial
resencia

v 4 109 422 191.328

Telemedicina
Y Telemedicina V 3 978
Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
Elaborado por: Unidad de Admisiones Elaborado por: Unidad de Admisiones
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> EGRESOS HOSPITALARIOS 2021 @5?’%' ,’.gg

EGRESOS HOSPITALARIOS EGRESOS DE PACIENTES COVID-19
PERIODO 2018-2021 PERIODO 2020-2021

2020
(Inicio 16
de marzo)

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
Elaborado por: Unidad de Admisiones Elaborado por: Unidad de Admisiones
B Republica - Gobierno Juntos
| del Ecuador 2
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TOTAL DE PACIENTES COVID-19 ATENTIDOS
PACIENTES ATENDIDOS EN EMERGENCIA SERVICIO DE EMERGENCIA

RELACION 2020-2021

> ATENCIONES POR EMERGENCIA 2021

26.795 26.179

2018 > 1.404
15.753 : -
2020 =
2019 (Inicio 16
de marzo)
2020 2021
2021

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
Elaborado por: Unidad de Admisiones

Elaborado por: Unidad de Admisiones
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PROCEDIMIENTOS EN REHABILITACION FISICA Y OTROS
PROCEDIMIENTOS CLINICOS DE DIAGNOSTICO

PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTO ANO 2020 ANO 2021

460.888 419.382

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
Elaborado por: Unidad de Admisiones
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> PROCEDIMIENTOS DE LABORATORIO

REND! ION
UENTAS

DETERMINACIONES DE
LABORATORIO CLINICO

2020 2021
1.069.083 1.397.017

g

LABORATORIO

DETERMINACIONES DE
ANATOMIA PATOLOGICA

iy

®© o
5 b | Od || ke
. 2020 2021
17.560 26.709

565.615 485 939 342.463

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

EMERGENCIA CONSULTA HOSPlTAUZAClON Elaborado por: Unidad de Admisiones
EXTERNA

Fuente: Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
Elaborado por: Unidad de Admisiones
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EJE ESTRATEGICO 5: CALIDAD EN LA PROVISION DE

SERVICIOS DE SALUD

®
“eee CALIDAD EN LA PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

Se inauguro de la clinica de Cardio-Oncologia.

Se repotencio e inauguro el Servicio de Odontologia.

Se incremento la operatividad y funcionalidad de quiréfanos de 8 a 11
quirofanos.

Se realizaron las campafnas de Vacunacion para usuarios internos y
externos para COVID.

Se entrego 100 camas eléctricas a los diferentes servicios medicos.
Se entrego 26 reguladores de tanques de oxigeno a los diferentes
servicios medicos.

Se entrego Reguladores de alta presion para tangues de oxigeno
grandes a los servicios médicos.

Se actualizé de la cartera de servicios acorde al tercer nivel de
atencion.

Se establecio un flujo de criterio de pertinencia junto con la
actualizacion de la cartera el mismo consistio que por medio de la
Red Publica previo al agendamiento se realiza la pertinencia de
diagnostico a fin al tercer Nivel.

Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

NDICION
UENTAS
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* Serealizo el levantamiento de la brecha de talento humano
aplicando la Metodologia para la planificacion del talento humano
en establecimientos de salud de acuerdo a la tipologia, nivel de
atencion y complejidad, para la Red Publica Integral en Salud.

* Serealizo la reconversion de Hospital mixto COVID Y NO COVID en
Hospital NO COVID repotenciando la atencion de patologias de
tercer nivel.

 Se comunico por medio de Whatsapp web vy lineas telefdnicas, a los
pacientes las fechas de las citas médicas agendadas de fiscalia,
referencias solicitadas o reagendadas, para disminuir el
ausentismo.

e Se desarrolld el proyecto de teleconsulta (Covid-19).

e Serepotencio el sistema de Informacion hospitalaria HOSVITAL.

* Se reemplazo Generadores y puerta en marcha de los mismos, lo
cual garantizé el 100% de |a energia del hospital en caso de
siniestros.

@
Ceee CALIDAD EN LA PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD
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EJE ESTRATEGICO 7: CAPACIDAD ASMINISTRATIVA' Y
GESTION DEL TALENTO HUMANO

RERIGIRY.

NOMBRAMIENTO

DEFINITIVO CONTRATO
) INDEFINIDO
MODALIDAD NUMERO 1
CONTRATO INDEFINIDO 295
CONTRATO COLECTIVO 282
CONTRATOS OCASIONALES 451
NOMBRAMIENT
O DEFINITIVO -
DEVENGANTES DE BECAS LOSEP 7 DEFINITIVO -
NOMBRAMIENTO DEFINITIVO 459 NJS
A CONTRATO
NOMBRAMIENTO DEFINITIVO - 5 COLECTIVO
PROVISIONAL NJS
NOMBRAMIENTO
NOMBRAMIENTO PROVISIONAL 323 PROVISIONAL
Total general 1919

DEVENGANTES DE
BECAS LOSEP CONTRATOS

OCASIONALES

NV
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EJE ESTRATEGICO 7: CAPACIDAD ASMINISTRATIVA Y
GESTION DEL TALENTO HUMANO

RERIGIRY.

0 13 %
. 87 % . )
LOSEP ,
Profesionales de la ' cODIGO DE ' LOSEP '
salud TRABAJO Administrativo
vy 350 Al 3% | MM

Auxiliares de Farmacia
Auxiliares de Alimentacion
Auxiliares de Autopsia,
Radiologia, Centro Infantil

Nutricionistas
Odontologos

PROCESOS AGREGADORES
DE VALOR
* Medicos Generales e Técnico de Mantenimiento ili
« Médicos Especialistas ” e * Procesos Habilitantes de
)  Auxiliares Administrativos de Asesoria
« Enfermeria salud -
. Laboratorio Clinico IC ] * Procesos Habilitantes de
Auxiliares de Enfermeria Apoyo
* Imagen
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> INVERSION EN SALUD PUBLICA

Asignacion y Ejecucion Presupuestaria 2021

Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS

ASIGNADO

é% $22° 036.398,80

EJECUTADO

L $21°112.395 64
. 96 % PORCENTAJE DE

EJECUCION
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INVERSION EN SALUD PUBLICA

Se logrdé una operatividad total de equipos de alto
riesgo y alta demanda, realizando mantenimientos tanto
por parte de personal de Ingenieria Biomedica como de
proveedores externos.

Se realizo el 100% del mantenimiento interno a los
servicios del hospital.

Se elaboro el inventario téecnico de equipamiento
biomédico del HEEE: 1045 equipos

Se realizo6 el levantamiento y ejecucion de 42 procesos
para la contratacion del servicio de mantenimiento y
adquisicion de repuestos y accesorios por un monto de
$1.116.090,86.

Se realizo6 el proceso de adecuaciones de
Infraestructura de consultorios de odontologia por un
valor de $ 46.000

Se realizo la repotenciacion de todo el sistema eléctrico
e iluminacion del servicio de lavanderia, se reemplazo
los generadores y puerta en marcha de los mismos, lo
cual garantizd el 100% de la energia del hospital en
caso de siniestros por un valor de $848,736.96

Hospital de Especialidades Eugenio Espejo

Se realizo el mantenimiento de sistemas de inyeccion y
extraccion de quiréfanos de emergencia por un valor de
$5306,00

Se realizo6 la repotenciacion, desmontaje y montaje de
la infraestructura del sistema de presion negativa en
emergencia — UCI por un valor de $112.000

Se realiz6 la remodelacion del piso 5, para contingencia
de quiréfanos, se instalé gases medicinales por un valor
de $16.000

En el servicio de emergencia, se mejoro flujos de
atencion, entre estos se cred un area de aislamiento
para pacientes COVID, durante el periodo de pandemia.
Se realiz6 el mantenimiento de quirofanos de la Unidad
de quemados, trabajos de obra civil, como resanado de
paredes, estucado y pintura con un costo de $6.300

Se adecento la central de gas licuado, incluyendo la
Instalacion de cubierta para la misma.

Se mantuvo operativo el Hospital las 24 horas del dia y
los 7 dias de la semana, pese a las limitaciones de
personal y de procesos

gV

NDICION
UENTAS

crebes - < Goblerno | Juntos

“1 p del Encuentro

| lo logramos



PLAN ANUAL CONTRATACION PUBLICA

=

RERIGIRY.

DESCRIPCION CATALOGO INFIMAS SUBASTA REGIMEN ESPECIAL E};\% ZF\I;(I\)ICE:IE,[A)\:_MZHCE)ZNZTOS
glsﬁé)lqsmvos MEDICOS DE USO 0 16 57 0 73
DISPOSITIVOS MEDICOS DE ESPECIALIDAD 0 15 33 0 48
MEDICAMENTOS 29 62 76 3 163
TECNOLOGIA 0 2 4 0 6
SERVICIOS GENERALES 1 2 4 0 7
MANTENIMIENTO 0 4 5 0 9
NUTRICION 0 1 5 0 6
ADMISIONES 0) 0 1 0 1
BIOMEDICA 0 0 1 0 1
TALENTO HUMANO 0 1 4 0 5
GESTION DE RIESGOS 0 1 0 0 1
COMUNICACION 1 0 0 0 1
SUMINISTROS 2 0 0 3 2

N

TOTAL REGISTROS PAC 104 190

: j b
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EJE ESTRATEGICO 8: SISTEMAS DE LA INFORMACION
PARA LA SALUD
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PRODUCCION
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"« Al momento de solicitar la referencia al HEEE, la documentacion ’

recibida de otros hospitales tanto de zona 9, como de provincia, se
encontraban incompletos o desactualizados.

« Se generd un indice muy elevado de requerimientos por el alto nimero
de pacientes que maneja la institucion por demanda espontanea,
sumado a las necesidades solicitadas a nivel nacional, generando
retrasos en dar respuesta. Adicional la gran mayoria de los
requerimientos se evidenciaron diagnésticos que podian ser resueltos
en unidades de segundo nivel.

« La falla del sistema RPIS a nivel nacional complicO de manera
Importante el normal funcionamiento.

« El desconocimiento en general del personal operativo en el correcto
llenado de la documentacion habilitante, retraso los procedimientos de
referencia, contrareferencia y derivacion; lo que ocasion0 que no se
puedan resolver en tiempos adecuados varios casos.

« La falta de informacion enviada para los procedimientos de referencia y
contrareferencia constituyo otro problema al momento de gestionar los

pacientes y sus requerimientos.

AR GOBERNANZA DE LA SALUD Tee VIGILANCIAY CONTROL SANITARIO
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« Se evidencid una falta de sensibilizacion por parte del
personal en la importancia de la higiene de manos y de las
practicas de seguridad.

« Existi6 una falta de empoderamiento en la cultura de
notificacion de eventos presentados en los servicios.

« Se determino el incumplimiento sistematico de las normas
de bioseguridad por parte del personal de salud lo gque
ocasiond un incremento de las IAAS produciendo
deficiencias en los procedimientos de Ilimpieza vy
desinfeccion.

Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
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* En el afo 2021 se incremento el numero de IAAS a causa de un porcentaje de incumplimiento sistematico de las normas de bioseguridad por parte del personal de salud, lo que
produjo deficiencias en los procedimientos de limpieza y desinfeccion. Para el afio 2022 se fortalecera la vigilancia epidemiologica y cumplimiento de las normas de bioseguridad
en el manejo de nuestros pacientes, ademas de reforzar los proceso de limpieza y desinfeccion.

CONCLUSIONES

/

« En el afio 2021 la asignacion no continua de recursos para la adquisicion de medicamentos, dispositivos y otros bienes, retrasé la ejecucion dentro de los plazos considerados,’
afectando la correcta operatividad de los servicios meédicos y unidades operativas; se levantara el POA Institucional 2022, el mismo que plasmara las necesidades de cada uno de
los servicios para una adecuada asignacion presupuestaria que esté acorde al nivel de complejidad del HEEE y a su cartera de servicios que garanticen una atencion integral con
calidad y calidez.

/

- El cambio constante de autoridades durante el primer, segundo y tercer trimestre del 2021 generd inestabilidad administrativa, lo que se ve reflejado en la falta de ejecucion’
presupuestaria debido al retraso en el flujo de procesos para la adquisicion de medicamentos, dispositivos médicos y equipamiento medico, lo que ha conllevado a un desmedro
en la atencion integral de los pacientes, por lo que se revisara el flujo de procesos con el area de Calidad a fin de facilitar y optimizar los procesos de adquisicion de bienes y
servicios, de convalidaciones y pagos, en aplicacion a la Normativa y a las disposiciones emitidas por las autoridades desde la Coordinacion Zonal o desde el Nivel Central.

\/ « Existié una falta de asignacion de recursos para reducir la brecha de talento humano en las diferentes areas asistenciales y administrativas del Hospital de Especialidades Eugenio |
| Espejo, para el aino 2022 se insistiran las gestiones administrativas correspondientes para reducir la brecha de talento humano; contando con la validacion por parte de Iai
Direccion Nacional de Talento Humano.

J
i

« Se evidencié en el afio 2021 que para alcanzar las metas y objetivos institucionales propuestos se requiere de personal 6ptimo y capacitado para desempefiar las funciones |
asignadas; por ende para el afio 2022, es imprescindible el fortalecimiento del area administrativa fomentando y fortaleciendo las capacitaciones orientadas a adquirir, desarrollar y
potencializar los conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes de las y los servidores publicos para el ejercicio de los diferentes puestos de trabajo en esta Casa de Salud.

/  En el afio 2021 se gestionaron los recursos para la adquisicion de medicamentos y dispositivos necesarios para el adecuado abastecimiento de insumos de ésta casa de salud y)
de esta manera no afectar la calidad de la atencion de los usuarios internos y externos que diariamente acuden a esta institucion; en el afo 2022 se espera el apoyo y
consideracion de las autoridades competentes ZONAL - Planta Central, para que se agiliten los procesos de adquisicion y contratacion en base a las necesidades que requieren |

éste hospital.
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INCORPORACION

INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE APORTES CIUDADANOS

COMPROMISO INSTITUCIONAL

Los pacientes con Acromegalia no estan
recibiendo los medicamentos necesarios, no
hay reactivos para los examenes de laboratorio.
Cuando hay solucion para estas falencias

Sera posible que a los pacientes con
enfermedades raras se nos considere para la
colocacion de la vacuna contra COVID-19 y de
ser posible se nos aplique aqui en el hospital.

Qué estrategia plantea usted para que no haya

desabastecimiento de medicamentos
esenciales para las enfermedades catastroficas,
y pacientes con trasplante renal

¢ SE INCORPORO EL APORTE
REPORTADOS EN LA MATRIZ DE RENDICION CIUDADANO EN LA GESTION
DE CUENTAS DEL PERIODO ANTERIOR COMO INSTITUCIONAL? (PONGA Si
O NO)

DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA
RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION

RESULTADOS

Adquisicion de medicamentos, dispositivos y reactivos
necesarios para solventar las necesidades de los pacientes
de nuestra Casa de Salud

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION / DOCUMENTO DE

VERIFICACION

http://hee.gob.ec/?page 1d=13811
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Sl

Se realizd en fasesy en estas fases se encuentran
considerados los pacientes con enfermedades raras,
catastroficas y con enfermedades cronicas. Se sugiere al
ciudadano que revise las fuentes de informacion del
gobierno nacional y el Plan Vacunarse; en el cual se
encuentra detallado las formas de vacunacion para
aguellos pacientes de enfermedades raras, cronicas y
enfermedades catastroficas

http://hee.gob.ec/?page id=13811

Si

Esta gestion ha realizado una planificacion exhaustiva del
abastecimiento de los medicamentos y dispositivos para
cada una de las especialidades, es muy importante para no
tener un desabastecimiento, se realice una planificacion
anual y periodica de la rotacion de los farmacos,
especialmente en cada una de las patologias de
enfermedades raras, catastroficas, cronicas y las diversas
enfermedades.

http://hee.gob.ec/?page id=13811
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